
臺中市西屯區公所標竿學習金檔獎得獎機關心得報告 

一、參訪機關 交通部公路總局第三區養護工程處 

二、參訪日期 民國 108 年 9 月 30 日(星期一) 

三、參訪人員 張家瑋 

四、參訪內容 

（一）交通部公路總局第三區養護工程處榮獲第 17 屆機關檔案管理金檔獎，

本次參訪標竿學習之項目如下： 

1.檔案管理規劃與培訓 

2.檔案保管與庫房設施 

3.檔案應用 

4.文書與檔案作業資訊化 

 

(二)經實地觀摩，配合圖示說明如下： 

 

實地觀摩會場，由蘇主任美足進行簡報說明 

 



 

因檔案室位於 1樓，為避免淹水情事發生，於檔案室外門設置防水閘門，有效

預防淹水。 

 

檔案室外部設置服務櫃台，並放置宣導文宣，提供民眾諮詢，並有效利用空間，

設置檔案展覽，讓民眾可以更了解檔案史跡 

 



 

於檔案室外走廊牆面，張貼大型檔案應用海報，介紹檔案歷史 

 

利用大型投影機將機關網頁投影到牆面上，並可進行觸控點選，深具創意。 



 

自製影片並投影至地面，讓檔案室外走廊變得生動活潑 

 

設計多樣檔案應用文宣，有效推廣機關特色 

 



 

檔案架櫃外側清楚標示架號，並區分永久檔案及定期檔案 

 

檔案架櫃外側清楚標示檔號存放範圍 

 



 

電子媒體類檔案以直立放置，並放置通過認證的去酸盒中 

 

大型附件依檔案類型平放於各層鐵櫃中 



 

密件置於大型密件櫃中，並設置密碼鎖保存 

 

設置大型檔案應用海報 



(三)參訪心得： 

    本次參訪交通部公路總局第三區養護工程處非常有助益，可看出該處對於

金檔獎參賽非常重視，除了每月皆由首長親自主持檔案會議外，並且召集所屬

9個外派單位，共同進行檔案整理，真的是非常用心。 

    令人佩服的是成功爭取千萬經費，重新打造新的檔案庫房，讓檔案庫房煥

然一新，並且在庫房內設置大型溫溼度監控，讓檔案室能夠保持舒適狀態。 

對於檔案室外牆面也設置大型輸出海報，介紹檔案史跡，並且設置大型投影

機，投影機關網頁，以及自製影片投影至檔案室走廊，真的是別具巧思。整體

觀摩下來，真的受益良多，並且可做為本所標竿學習的楷模。 

報告人              業務主管              機關首長 

 


